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N°1 des Courtiers
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CONTACTS PRESSE
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DE L’ACTIVITE CAFPI
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CAFP I,\‘/'Q BILAN DES 3 METIERS CAFPI
N°1 des Courtiers

ASSURANCES EMPRUNTEURS

CREDITS IMMOBILIERS REGROUPEMENT DE CREDITS

Volume

financé Total
}fﬂmg + 38 % 150 + 77 % cont?aet: + 22 %

9 140 7
o 130 5
8,0 Mds € 120
.
110 5
6
100 .
0 90
3,7 Mds €
4 80 3
2 40
1
1 20
0 0 0
2014 2016 2014 2016 2014 2016
GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 6951 00 00

Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & STRATEGIE HORIZON 2020

N°1 des Courtiers

{ GRANDS AXES de la Transform'action

©

020

e

@

N°1 dela Top Business
Relation Client of mind Class
Rentabilité Labélisation Best place Objectif
pour tous metiers to Wurk Europe
GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00

Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint



CAFPI&

, OBJECTIFS A 3 ANS
N°1 des Courtiers

2100l Elde ks d’euros de crédits

Yol /00 MHHNONS KKNIGE
Assurances
emprunteurs : [HA0LR0I0[08 contrats

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & CREATION D’UN LABEL

Labélis_,ation
meétiers

N°1 des Courtiers

Interne et externe
Indicateurs

Sélection des

et choix d'une région test

Seldinkz1{lelat| accompagnement

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & CREATION D’UN LABEL

S

N°1 des Courtiers

La bélisation
meétiers

MISE EN CEUVRE D’UN LABEL

LA BANQUE LE CLIENT

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFP I-\g CREATION D’UN LABEL > CERTIFICATION
N°1 des Courtiers

FLUIDITE HARMONISATION

% cAFPI CONFIANCE
REACTIVITE
VOTRE REFERENCE PRODUCTIVITE
PNB CREDIT |
oxsrenasat g AL | TE
DIFFERENT DIGITAL

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI%

N°1 des Courtiers

TENDANCES DU MARCHE



CAFPI&

N°1 des Courtiers

INDICATEURS DE CONFIANCE

EN FEVRIER 2017, LA CONFIANCE DES MENAGES SE MAINTIENT A SON NIVEAU MOYEN DE LONG TERME

LES PROFESSIONNELS DE L'IMMOBILIER SONT

714%
OPTIMISTES

INDICATEUR SYNTHETIQUE DE CONFIANCE DES MENAGES

» Situation financiére : proche de la normale.

~ » Capacité d’épargne : en hausse.

PLUTOT

OPTIMISTES - Niveau de vie en France : quasi-stabilité.
69% « Chomage : quasi stabilite.

* Inflation percue et anticipée : en baisse.

PLUTOT
TRES PESSIMISTES
OPTIMISTES 22%
5%

NE SAVENT PAS
2%

TRES
PESSIMISTES 24%
2%
PESSIMISTES
Source INSEE
70
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 12

Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFP I,\/P MARCHE 2016 ET TENDANCES 2017
N°1 des Courtiers

2015 2016

IMMOBILIER ANCIEN
802 000 848 000

e e
333 284 385 300

NEUF/RENOVATION
93 188 116 681

o RSSO S

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFP

1%

N°1 des Courtiers

TRANSACTIONS 2016

829 000

Ventes

850 000
800 000
750 000
700 000
650 000
600 000

550 000
2005

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES -

FORTE HAUSSE DES VENTES DANS LEXISTANT

821 000
810 000

674 000

2006 2007

0141 050202
Carol GALIVEL / Julien MICHON

801 000

776 000

594 000

2008 2009 2010 2011

CAFPI - 01 69 51 00 00
Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint

+ 95,713 %

par rapport

a 2015 848 000

802 001

716 000

/706 000

692 000

2012 2013 2014 2015 2016

14
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CAF PI & TENDANCES 2017

N°1 des Courtiers

FOURCHETTES D’ESTIMATION ET TENDANCES 2017

ANCIEN (TRANSACTIONS) 790 OOO / 805 OOO
CONSTRUCTION (MISES EN CHANTIER) 390 OOO / 402 OOO
NEUF (VENTES/RESERVATIONS) 105 OOO / 120 OOO

VOLUME TOTAL 1 285 000/ 1 327 000

VOLUMES DE CREDITS DISTRIBUES (en MILLIARDS D’EUROS)

Sources 2015 2016
OFFRES ACCEPTEES oPCI 1515 138,0
E B
RENEGOCIATIONS e 102,3 113,0
TOTAUX 253.,8 241.0
GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 6951 00 00

Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint

2017
160,0

60,0
220,0
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CAFPI&

: L’EVOLUTION DES TAUX
N°1 des Courtiers
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CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02

CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON

Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint

mai. 2015

sept. 2015

janv. 2016

mai. 2016

janv. 2017

o II I

2,00%

0,10%
0%
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CAFPI“/? PREVISION PRODUCTION CAFPI EN 2017
N°1 des Courtiers

2016 2017
PRODUCTION CAFPI
PDM CAFPI
4,5%

PREVISION PRODUCTION
DE CREDITS EN FRANCE
EN 2017 SELON CAFPI

Total crédits :
a I’habitat 140 Mds d’€

Rachat
de crédits

:

(K

2,24 Mds €

RACHAT 28%

(PRODUCTION CAFPI)

60 Mds d’€

8 Mds €

(g

«

200 Mds d’€ (MARCHE GLOBAL)

[ Transaction ] Rachat [ Volume (Mds €) [ Volume CAFPI (Mds €) [ Part de rachat
CONTACTS PRESSE
GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 17

Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint



CAFP

1%

N°1 des Courtiers

PARTS DE MARCHE DU COURTAGE

50 %

40 %

30 %

20 %

10 %

0 %

2010 2011 2012

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES -

0141 050202
Carol GALIVEL / Julien MICHON

0. 00O

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

@ PARTS DE MARCHE DU COURTAGE @ PARTS DE MARCHE CAFPI

CAFPI - 01 69 51 00 00
Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI&

N°1 des Courtiers

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02
Carol GALIVEL / Julien MICHON

Frédéric DABI

Directeur Général Adjoint
de 'IFOP

CAFPI - 01 69 51 00 00
Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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N°1 des Courtiers

SONDAGE IFOP

LES FRANCAIS ET LACCESSION
A LA PROPRIETE

SONDAGE IFOP POUR CAFPI - FEVRIER 2017
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CAFPI%® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

1« METHODOLOGIE

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 21
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint



CAFPI& ETUDE IFOP w/c: —

N°1 des Courtiers

La methodologie

Echantillon Méthodologie Mode de recueil
L'enquéte a eté menée aupres d'un La représentativité de |'échantillon a éte Les interviews ont été realisées par
echantillon de 2006 Francais ages assurée par la méthode des guotas (sexe, guestionnaire auto-administré en
de 25 a 65 ans, représentatif de la age, profession de la personne interrogee) ligne (CAWI - Computer Assisted Web
population francaise. apres stratification par région et catégorie Interviewing) du 10 février au 16
d'agglomeration. fevrier 2017.

Rappel méthodologique de la vague 1 : 'enguéte o été menée auprés d'un échantillon de 2001 Frangais, dgés de 25 a 65 ans par questionnaire auto-
administre du 10 au 16 juin 2015

Rappel méthodologique de la vague 2 : 'enquéte o été menée auprés d'un échantillon de 2002 Frangais, dgés de 25 a 65 ans par questionnaire auto-
administre du 27 mai au 2 juin 2016.

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI%® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

2¢ LES RESULTATS DE L’ETUDE

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 23
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI%® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

A+ LE MORAL DES FRANCAIS

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 24
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Perception de la situation économique actuelle (1/2)

QUESTION : En pensant a la situation économique, diriez-vous que... ?

1%

15%

27%

B Nous sommes encore en pleine crise

B Lasituation demeure préoccupante méme si le pire de la crise est maintenant derriére nous
B Lasituation est difficile mais elle s'"améliore progressivement

B La situation est plus favorable et la crise est finie

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 | CAFPI - 01 69 51 00 00 25
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Perception de la situation économique actuelle (2/2) (évolution)

QUESTION : En pensant a la situation économique, diriez-vous que... ?

Avant 2016, enquétes menées aupres d'échantillons de 18 ans et plus

79%
75%
71%
68%
65%
59% 579,
54% 539%
9% __—= 47%
31% 32%
29%
27% — 4
— —- 24%
20% 20%
3% ‘li?i/’,‘

2% 2% 1% 3% 2% 1% 1% 1% 1% 1%
o -— T e = & - - n
Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel Rappel Féwrier 2017

MNovembre 2009 Apdt 2010 Décembre 2010 Avril 2011 Janvier 2012 Juin 2012 Janwier 2013 Apdt 2013 Juillet 2015 Juin 2016

=—Nous sommes encore en pleine crise
=& 3 situation demeure préoccupante méme si le pire de la crise est maintenant derriére nous

=& _a situation est plus favorable et la crise est finie
CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 26
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

L’évolution de son état d’esprit général

QUESTION : Par rapport a I'année derniére, diriez-vous que votre état d'esprit général ... ?

Huppe.' Juin 2016

Est meilleur
12%

A 25-34 ans [16%)
A Al'intention de devenir
propriétaire [17%)

Est pire
32%
N'a pas A Travailleurs indépendants (42%)
changeé
56%

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 27
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI%® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Be LE MARCHE DE L'IMMOBILIER EN 2017

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 28
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Le type d’agglomération souhaité pour y résider

QUESTION : Préfereriez-vous habiter... ?

En milieu péri-urbain : Rappel Juin 2016

dans une
agglomeration de
taille moyenne
37%

Dans une commune
rurale
46%

A Travailleur indépendant (61%)

Rappel Juin 2015

En milieu urbain : dans
une grande

agglomeération
17%

& La situation economique est plus favorable (36%)
& 1 personne dans le foyer (28%)
& Cadres et professions intellectuelles supérieures (28%)

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 29
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint



CAFPI&

, ETUDE IFOP
N°1 des Courtiers

La facilité percue a devenir propriétaire

R | Juin 2016
QUESTION : Selon vous, est-il aujourd’hui facile de devenir propriétaire ?
3555

TOTAL Oui

40%

XX

Oui, plutot

Oui, tout a fait 35%
5%

Rappel Juin 2015

Non, pas du tout 34%

16%

TOTAL Non

60% Non, plutdt pas
44%

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00

30
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

L’intention de devenir propriétaire au cours des 5 prochaines années

QUESTION : Avez-vous l'intention au cours des 5 prochaines années, de devenir propriétaire ... ?

D'une résidence principale

Rappel Juin 2016

Rappel Juin 2015

D’un bien immobilier locatif

Rappel Juin 2016

Rappel Juin 2015

D'une résidence secondaire

Rappel Juin 2016

Rappel Juin 2015

B Qui B Non

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 31
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Les principales motivations a devenir propriétaire

QUESTION : Plus globalement, quelles [sont / seraient] vos motivations principales pour devenir propriétaire ? En premier ? Et ensuite ?

Récapitulatif : Total des citations

Le fait de ne plus payer de loyer

Avoir le sentiment d'étre chez vous et de pouvoir faire ce que vous voulez

Disposer d'un bien a transmettre a vos enfants

Préparer votre retraite

La recherche d'une sécurité financiere

Changer d’environnement

I 11
S’installer a deux, fonder un foyer D 11 o
129% ® Février 2017
I 10 B Rappel Juin 2016
La fierté d'étre propriétaire ﬂﬁ% ® Rappel Juin 2015

Des raisons pratiques telles que se rapprocher de sa famille, de son lieu
de travail

Autre {*] Total supérieur & 100, les interviewés

ayant pu donner plusieurs réponses

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 32
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Les principaux freins empéchant de devenir propriétaire

QUESTION : En dehors des aspects financiers, quels sont selon vous les trois principaux freins qui empéchent de devenir propriétaire ? En premier ? Et ensuite ?

Récapitulatif : Total des citations

I, o
Le prix de I'immobilier trop cher I 55 o

La difficulté de trouver un financement aupres d'une banque . 0

00000000 EBF
Les frais liés a l'acquisition : frais de notaire, frais de garantie, frais de _35;?,.,-,
dossier... -

Le manque de confiance en Iavenir : la situation économique, le _3;;;

o

chomage

I 229%

La difficulté de trouver un bien correspondant a ses attentes I -0

Devoir s'éloigner du lieu géographique ou vous souhaiteriez habiter pour L }EE
trouver un prix plus abordable
Les aides insuffisantes des pouvoirs publics pour favoriser I'accession a la L ﬁ?f‘
propriété . .
Février 2017
I 109
Le stress lié a cet engagement T 114 W Rappel Juin 2016
N a2
Le nombre de tiches administratives a réaliser T 8%

g

Autre g (%) Total supérieur & 100, les interviewés

ayant pu donner plusieurs réponses
CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 33
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

L’estimation d’avoir les moyens financiers pour acquérir un bien immobilier

QUESTION : Pensez-vous avoir actuellement les moyens financiers suffisants pour acquérir un bien immobilier, que ce soit en financant
vous-méme la totalité de cet achat ou en ayant recours a un prét ?

TOTAL Oui

Qui, tout a 45%

fait

Oui, plutot
31%

Non, pas du
tout
25%

TOTAL Non

55%

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 | CAFPI - 01 69 51 00 00 34
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

La notoriété du prét a taux zero

QUESTION : Connaissez-vous le prét a taux zéro (PTZ), dispositif d’aide a I'accession a la propriété ?

Rappel Juin 2016

QOui, et vous
savez ]
précisément ce TOTAL Oui
dont il s'agit 85%
45%

Rappel Juin 2015

le connaissez 90%

pas
Oui, mais vous h

15%
ne savez pas
précisément ce
dont il s'agit
40%

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 35
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

La perception des frais de notaire comme étant un frein pour acqueérir un bien immobilier

QUESTION : Les frais de notaire constituent-ils pour vous un frein pour acquérir un bien immobilier ?

Oui, tout a

fait .
19% TOTAL Oui

71%

Non, pas du

tout
4%

TOTAL Non

29%

Oui, plutot
52%

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 36
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Ce L'IMAGE DES BANQUIERS ET
DES COURTIERS EN PRET IMMOBILIER

Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

L’'image actuelle des banques

QUESTION : De maniere générale, quelle image avez-vous actuellement des banques ?

TOTAL Bonne image

31% Plutot une
bonne image
Une trés 30%
bonne image
1%

Une tres
mauvaise
image
17%

TOTAL Mauvaise image

69%

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 | CAFPI - 01 69 51 00 00 38
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI & ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

L’évolution de I'image des banques au cours des derniéres années

QUESTION : Au cours des derniéres anneées, diriez-vous que l'image que vous avez des banques s'est ameéliorée, s'est dégradée ou est
restée la méme ?

Elle s'est
améliorée
6%

Elle est restée
la méme
40%

Elle s'est
dégradée
54%

A 50-65 ans (60%)
A Cadres et professions intellectuelles
supérieures (59%)

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 39
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Le type de relation entretenue avec sa banque

QUESTION : Parmi les propositions suivantes, quelle est celle qui décrit le mieux la relation que vous entretenez avec votre banque
principale ?

Vous étes tres attaché a TOTAL ATTACHE
votre banque principale et 76%
vous n‘envisagez pas d'en
changer

A 50-64 ans (82%)
A Propriétaire de puis moins de deux ans (84%)

Vous n'étes pas du tout
attache a votre banque
principale et vous envisagez
de changer de banque
principale le plus
rapidement

Vous étes assez attaché a
votre banque principale mais
vous pourriez en changer
dans les trois prochaines
annees

TOTAL PAS ATTACHE

24%

Vous n'étes pas trés attache
a votre bangque principale et
vous n‘envisagez de changer
de bangue principale
prochainement

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 40
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

Les principales raisons pour changer de banque principale

QUESTION : Et parmi les raisons suivantes, quelle est celle qui pourrait vous amener a changer un jour de banque principale ?

Le colt des services proposeés dans votre banque qui vous

. £y 2 44%
parait trop éleve

Le fait d'avoir le sentiment de ne pas étre suffisamment suivi

. s 17%
par votre conseiller clientéele

Le fait de souscrire un prét immobilier

Le fait que votre banque ne dispose pas d'agence physique a
proximité de votre logement

Le fait que votre banque n'offre que des services en ligne

Une autre raison 3%

Aucune raison, vous n'imaginez pas changer de banque

12%
principale ’

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 | CAFPI - 01 69 51 00 00 41
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

La notoriété des courtiers en préts immobiliers

QUESTION : Aviez-vous déja entendu parler des courtiers en préts immobiliers ?

84%
Oui, et vous voyez
bien quelle est leur
activite
53%

Non, vous n‘en

. . TOTAL Oui
dVeZ jJamals 829%, Rappel Juin 2015
entendu parler
o,
18% A Primo accédant (87%) 2

A Cadres et professions intellectuelles
supérieures (90%)

QOui, mais vous ne

voyez pas
préciséement quelle

est leur activite
29%

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 42
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CAFPI® ETUDE IFOP

N°1 des Courtiers

La perception des prestations délivrées par les courtiers en préts immobiliers

[Mise a niveau, a tous] : Les courtiers en préts immobiliers ont pour mission d’aider les futurs acquéreurs dans leurs démarches de recherche du meilleur |
emprunt immobilier possible. Les acquéreurs peuvent faire appel a un courtier qui se chargera de rechercher pour eux un crédit auprés des différents |
établissements financiers et d'obtenir les meilleures conditions sur le marché, compte tenu de leur situation financiére.

QUESTION : D’apres ce que vous en savez, comment décririez-vous le type de prestations délivré par les courtiers ? Il s’agit...

Total Total
« OUI » « NON »
D’un gain de temps | 86% 10% % | 14%
Rappel Juin 2016  87% “ 9% E 13%
o
D’un accompagnement expert | 84% 129 H 16%
Rappel luin 2016 86% 10% z 14%
Rappel Juin 2015  82% m 14% z 18%
- P o
D'une source d’économies | §7% 26% 't 133%
wwassnzos 705 [N v B sox
Rappel Juin 2015 65% m 28% m 35%
B Dui tout a fait Oui plutot Non, plutot pas ™ Non, pas du tout
GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 43

Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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D L'ELECTION PRESIDENTIELLE
ET LES ENJEUX LIES AU LOGEMENT
EN 2017

Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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Le candidat a I’élection présidentielle de 2017 qui s’intéresse le plus aux enjeux
liés au logement / qui défend le mieux les intéréts des personnes souhaitant accéder a la propriété

UESTION : Parmi les candidats a I'élection présidentielle de QUESTION : Toujours parmi les candidats a I'élection présidentielle de
2017, quel est selon vous celui qui s’intéresse le 2017, quel est selon vous celui qui défend le mieux les
plus aux enjeux liés au logement ? intéréts des personnes souhaitant accéder a la propriété ?

S’intéresse aux enjeux

Marine Le Pen
Jean-Luc Meélenchon
Benoit Hamon

Emmanuel Macron

Francois Fillon

6% - Francois Bayrou

4% - Nathalie Arthaud
3% - Yannick Jadot
3% - Nicolas Dupont-Aignan
2% . Philippe Poutou
2% . Jacques Cheminade

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint

Défend les intéréts

L TR
N 6
N 15%
N 19%
N 104
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La priorité souhaitée du prochain gouvernement en matiere de logement

QUESTION : Enfin, parmi les propositions suivantes, quelle est celle qui devrait, pour vous personnellement, étre la propriété de l'action du
prochain gouvernement en matiere de logement ?

Favoriser I'accession a la propriéetée (par des aides fiscales, la

33%
baisse des droits de mutation, ...)

Ameéliorer la qualité des logements (aides incitatives a la

. —_— ; . 19%
rehabilitation ou la renovation des logements)

Accroitre les aides a la rénovation énergétique des logements 18%

Mettre en place un grand plan national de construction de
nouveaux logements pour étendre l'offre disponible

Faciliter les démarches administratives pour les particuliers
qui souhaitent faire construire leur logement

Etendre I'encadrement des loyers dans les zones ou |'offre de
logements est faible

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 46
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CANDIDATS

PROGRAMME POINT CLES

* Ministére unique  Construction - Urbanisme assouplissement des normes.
du logement. * Plan national construction.

* DMTO : réduction (-10%).

* PINEL : reconduction.

*TH + TF : baisse.

Suppression : Taxation :
* Aides fiscales locatif prive. - Logements vacants (zones tendues). - Contrdle prix transactions.
* Vente a la découpe. - Imposition des hautes transactions. - Interdiction des expulsions
- Dégressivité plus-values. * PTZ bailleurs sociaux. sans relogement.

* Encadrement des loyers.

- Effort de construction : 500 000 logements zones tendues (70 000 IDF « 45 00 PACA).
* PINEL maintenue.

* Plan de rénovation logements 1 Million.

« Exonération TH 80% des foyers fiscaux.

« Encadrement des loyers étendu.

 Suppression probable PINEL.

« Encadrement métier agent immobilier.

* Doublement taxes logements vacants.

+ 1 Milliard aide a la pierre par an - 500 000 logements - 150 000 logements sociaux.

» Abrogation de la loi ALUR.

- Baisse des droits de mutation a titre onéreux « Exonération des plus-values apres 15 ans.
* Dispositif fiscal unique : amortissement longue durée pour I'investisseur locatif.

* Nouveau PTZ accession neuf (sauf en zone rurale) « Maintien de la TVA a taux réduit.

- Simplification des normes de construction ¢ Libérer du foncier prioritairement.

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint

IMPACT TAUX PERCEPTION
ET MARCHES SONDES IFOP
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: PROPOSITIONS OU PISTES DE REFLEXION
N°1 des Courtiers

Sanctuariser :
* Le prét a taux zéro, le PAS, PLI.
* Le dispositif PINEL.

Réduire la DMTO significativement
ou proposer le portage financier aux accéedants.

Prime ou prét favorisant la mobilité
en zone péri-urbaine ou zones tendues.
15 000 a 25 000 € a 1% sous conditions de ressources.

Intensifier ’effort de construction,
simplifier les normes, libérer du foncier.

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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N°1 des Courtiers

CUMUL 3T

’ 2015 ’ 2016 ’
Nombre. 47 192 58 800 71 880 100 000

193 605 € / 197 026 € / 203 719 €

Montant (neuf individuel) (neuf individuel) (neuf individuel)
moyen de

I’opération 124 700 € \ 116 690 € / 142 155 €

(ancien) (ancien) (ancien)

EN 2016
25% DE PTZ
DANS L’ANCIEN

36 061 € / 37 061 € 65 642 €
Montant sur 256 mois sur 235 mois / sur 264 mois

e e (neuf individuel) (neuf individuel) (neuf individuel)

Ptz 12 163 € 16 301 € 48 835 €
sur 246 mois / sur 226 mois / sur 264 mois

(ancien) (ancien) (ancien)
Sources : SGFGAS, Credit Logement, Ministere du Logement. 1 1 273 €
(travaux)

COMPOSITION DU FOYER
* 1 pers. : 26% - 2 pers. : 27% - 3 pers. : 22% - 4 pers. : 18% - 5 pers. : 7%.

53% ont entre 26 et 35 ans. Age moyen : 33 ans. 58% employés/ouvriers. 14% cadres.

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 51
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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HISTORIQUE DES VENTES DANS LE NEUF

EVOLUTION DES RESERVATIONS BRUTES* AU DETAIL PAR DESTINATION

*Ventes brutes : réservations a la vente avec dépéts d’arrhes (source CGDD). A la différence des ventes nettes, elles ne tiennent pas compte des désistements.

2012 2013 2014

DISPOSITIF
DUFLOT

Total d - (

Réservations aux investisseurs 37 868 35 913 38 144

Réservations en accession 51 036 53 400 48 806

Part des investisseurs 43 9% 40 % 44 %

Source : ECLN, SOeS-CGDO - Source : FPI.

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint

2015

2016

DISPOSITIF

PINEL

102 538

54 345
48 193

53 %

124 000

65 720
58 280

53 %
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DROITS DE MUTATION



DISPARITE DES COUTS DE TRANSACTIONS IMMOBILIERES

DANS LES PAYS DE L’OCDE(1). 2009

CAFPI® |22

O -
N°1 d es CO urtiers COUTS DE TRANSACTION POUR L’ACHETEUR ET LE VENDEUR

BTotal vendeur BTotal achetewr

% de lavaleur du bien

P!
18
8% ‘
H
12
Il faudra en moyenne 6 a 7 ans pour neutraliser les droits 0
(mécanisme de la plus-value) au rythme de I’inflation du marché,
sauf sur les marchés les plus tendus. 8
i
OTH , 4
2016 : 11 Milliards d’€ de recettes pour I’état.
7 2
* Département : 4.95 € Mds |
. 0 :

Part des,communes : 2.3 € Mds | o , PELE TSI EIT CSPFOS SfF S TS OF S F ot
* Paris (departement et commune) : 900 Millions d’€ sl o e it b et e
 Notaires entre 1.5 et 2.5 % en fonction e

d u prlX d u blen . Source : Johansson. A. (2011). « Housing Policies in OECD and Candidate for Accession Countries: Survey-based Data and

Implications ». Documents de travail du Département des affaires économiques de 'OCDE. A paraitre.
EN COMPARAISON U.E.

B 7 6% % R 13.4% I I 3 50

ALLEMAGNE ESPAGNE PORTUGAL BELGIQUE ITALIE

0 0
2 2 I N

2,5% s 2%

AUTRICHE PAYS-BAS SUEDE ROYAUME-UNI
HORSUE. e 1,7% I*I 6% 8%
I
ETATS-UNIS CANADA AUSTRALIE

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00 54
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 0502 02
Carol GALIVEL / Julien MICHON

Daniel COHEN
Economiste

LES ENJEUX

LIES AU LOGEMENT

CAFPI - 01 69 51 00 00
Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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QUESTIONS



CAFPI®

VOTRE PROJET NOUS ENGAGE

PRETS IMMOBILIERS - ASSURANCES EMPRUNTEURS - REGROUPEMENT DE CREDITS

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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MERCI DE VOTRE ATTENTION

Bonne journee

CONTACTS PRESSE

GALIVEL & ASSOCIES - 01 41 05 02 02 CAFPI - 01 69 51 00 00
Carol GALIVEL / Julien MICHON Philippe TABORET - Directeur Général Adjoint
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